CALL FOR PAPERS

OGGETTO DEL WORKSHOP

11 settore dei servizi pubblici presenta connotazioni di particolare rilevanza sul piano economico e
sociale, incidendo sulla capacita di competere delle Nazioni e sulla qualita della vita delle popolazioni.
Esso merita, quindi, una particolare attenzione, soprattutto nell’attuale fase di forte dinamismo e di
necessaria modernizzazione del contesto. La valorizzazione del comparto richiede un approccio for-
temente orientato al concreto, scevro da ideologie e da posizioni preconcette, nella prospettiva del
progtresso complessivo dei Paesi.

La rivista Management delle Utilities si propone di contribuire efficacemente ed in maniera proposi-
tiva al dibattito scientifico, culturale ed operativo sulla gestione e sull’economia dei servizi di pubblica
utilita. B’ opinione della rivista che solamente attraverso un attento lavoro di ricerca sia possibile
formulare proposte di policy concrete, innovative e calibrate sulla realta operativa e gestionale, con
un apporto alla crescita e al rinnovo tangibile del settore.

In questa direzione, la rivista propone, in collaborazione con I’'Universita L. Bocconi e I’'Universita
del Piemonte Orientale “A. Avogadro” la prima edizione della Conferenza Internazionale di Econo-
mia e Gestione det Servizi Pubblici. Lo scopo ¢ di presentare e diffondere lavori teorici ed applicati di
ricercatori e di operatori in tema di economia e management con specifico riferimento ai comparti
dell’energia, dei rifiuti, dell’acqua e dei trasporti. Lo scopo ¢ di valorizzare le competenze emergenti e
di consentire la diffusione e condivisione delle esperienze.

La Conferenza sara articolata in una sessione plenaria, due (o piu) sessioni parallele ed una tavola ro-
tonda conclusiva.

L’impianto metodologico degli articoli deve evidenziare:

e Teorie e letteratura di riferimento

e Oggetto e contributo all’avanzamento delle conoscenze (obiettivi e domande di ricerca)

e Metodi di ricerca

e Discussione critica dei risultati

e  Analisi delle possibili ricadute sulla teoria e sulla prassi. I contenuti di cui sopra saranno esposti,

nelle linee essenziali, negli abstract per i quali ¢ necessaria la forma sintetica.
Coerentemente con I'approccio della rivista, sia teorico sia pratico, si auspica I'invio di contributi an-
che da parte di qualificati operatori del settore. I.’obiettivo ¢ di valorizzare le migliori esperienze ma-
turate in Italia e all’estero nelle gestione strategica, operativa e finanziaria delle imprese e di Enti e
istituzioni portatori di interessi nel comparto. 1l riferimento ¢, ad esempio, alle imprese private e
pubbliche, alle societa di consulenza, alle istituzioni bancarie e finanziarie, alle piu attive amministra-
zioni pubbliche, ai soggetti regolatori, alle associazioni di categoria. I.’idea di fondo ¢ di dar vita ad un
momento di incontro e dibattito per diffondere le esperienze economico-gestionali, i casi aziendali, 1
progetti di natura finanziaria, le iniziative sviluppate da soggetti istituzionali e da pubbliche ammini-
strazioni.

TEMATICHE DELLE SESSIONI PARALLELE

Saranno oggetto di discussione le seguenti tematiche:

1. Le politiche pubbliche di liberalizzazione e di regolazione dei settori considerati

2. Le strategie di sviluppo, di innovazione e di finanza delle utilities

3. La misurazione e la valutazione delle performance delle utilities (efficienza, efficacia, equita, etica)



4. I modelli gestionali: best practice e sistemi di governance
5. La qualita ed il sistema di controllo delle gestioni.

TAVOLA ROTONDA

La tavola rotonda sara dedicata al confronto tra studiosi, operatori e decisori pubblici. L.o scopo ¢
evidenziare i “temi chiave” per lo sviluppo e 'ammodernamento del sistema, facendo altresi emerge-
re proposte concrete (anche con riguardo agli aspetti legislativi) per perseguire gli obiettivi di efficien-
za, efficacia e qualita del sistema nonché di eventuale miglioramento delle logiche regolatorie.

I relatori saranno scelti tra gli attori dalle utilities nazionali ed internazionali, delle amministrazioni
pubbliche, degli istituti di credito e finanziari, tra i soggetti regolatori.

REQUISITI DEGLI ABSTRACT E DEGLI ARTICOLI

Un soggetto puod presentare un solo lavoro, quale autore o coautore, con queste caratteristiche:
e  Abstract: massimo 800 parole, carattere Times New Roman 12, word per windows

e Paper: massimo 8.000 parole, carattere Times New Roman 12, word per windows.

MODALITA DI SELEZIONE

La selezione avverra in due fasi con referaggio anonimo. Nella prima selezione, operata dal Comitato
Scientifico attraverso l'abstract, sara effettuata una prima accettazione provvisoria delle proposte di
papet.

Nella seconda selezione, da operarsi sui testi definitivi, saranno individuati, tra le proposte accettate
nella selezione degli abstract, i paper che saranno presentati e discussi alla Conferenza.

I paper presentati potranno essere pubblicati sulla rivista Management delle Ultilities, secondo le usua-
li procedure di referaggio.

SCADENZE

Presentazione dell’abstract: fine febbraio 2010
Comunicazione dell’accettazione all’autore: 15 marzo 2010
Consegna del paper: 15 maggio 2010

Comunicazione dell’accettazione del papet: fine maggio 2010

MODALITA DI INVIO DI ABSTRACT E PAPER

Gli abstract e i paper devono essere inviati tramite posta elettronica al seguente inditizzo:
andrea.gilardoni@unibocconi.it

Il nominativo dell'autore, I'affiliazione universitaria e I'indirizzo di posta elettronica devono obbliga-
toriamente essere indicati in una pagina separata dal testo.

PREMIAZIONE DEI PAPER DI GIOVANI RICERCATORI

Sara premiato con 1.000 € il miglior paper presentato da ricercatori di eta inferiore ai 35 anni. Po-
tranno essere definiti anche altri premi su indicazione ad esempio di eventuali sponsor.

I lavori congiunti dovranno indicare necessariamente I'apporto distinto di ogni autore. L.a designa-
zione dei vincitori sara a cura del Comitato Scientifico. La premiazione si svolgera nella sessione fina-
le del Convegno.

COMITATO SCIENTIFICO

Gaetano Golinelli (Presidente, La Sapienza)

Giovanni Fraquelli (Vice Presidente, Universita del Piemonte Orientale)
Andrea Gilardoni (Vice Presidente, Universita Bocconi)

Barbara Antonioli (Universita della Svizzera Italiana)

Marco Elefanti (Universita Cattolica)

Marco Frey (Istituto Superiore Sant’Anna di Pisa)



Giovanni Valotti (Universita Bocconi)
Angelo Miglietta (Universita di Torino)
Alessandro Danovi (Universita di Bergamo)
Anna Gervasoni (LIUC)

Antonella Cugini (Universita di Padova)
Stefano Pogutz (Universita Bocconi)

COMITATO ORGANIZZATORE
Andrea Gilardoni, Giovanni Fraquelli, Graziano Abrate, Fabrizio Erbetta, Anna Menozzi.

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
Livia Caltran e Valeria Mazzanti

INFORMAZIONI

Il programma della Conferenza prevede I'inizio dei lavori il 15 luglio 2010 presso I'Universita del
Piemonte Orientale di Novara. L’apertura avra luogo nel primo pomeriggio (alle 14,00) con i saluti
del Preside, del Direttore della rivista e con I'Tintervento di un autorevole esperto del settore. Succes-
sivamente, sempre presso 'Universita del Piemonte Orientale, si terranno le sessioni dedicate alla
presentazione e discussione dei contributi di ricerca.

Nella mattinata del 16 luglio 2010 ¢ prevista una sessione plenaria, con contributi specifici relativi ai
comparti dell’energia, dei rifiuti e delle risorse idriche, e una tavola rotonda dedicata agli operatori del
settore, da tenersi presso I'Universita L. Bocconi di Milano secondo un programma dettagliato che
sara comunicato successivamente.

Seguiranno informazioni sulle modalita per raggiungere gli Atenei e le possibili sistemazioni alber-
ghiere. B’ prevista una navetta per il trasferimento, nel tardo pomeriggio del 15 luglio 2010, presso
’area di Milano.

QUOTE DI ASSOCIAZIONE E PARTECIPAZIONE
1l presente Convegno Internazionale, anche ai fini di diffondere al massimo l'iniziativa, per il primo
anno di organizzazione non contempla alcuna quota associative e/o di partecipazione.

SPONSOR
11 convegno ¢ sostenuto da alcuni sponsor in fase di definizione.
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